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Nordnets huvudsakliga verksamhet ar att bedriva effektiv
vardepappershandel 6ver Internet och erbjuda ett komplett utbud av tjanster
for handel och sparande i finansiella instrument.

Nordnet ar ett helagt dotterbolag till Nordnet AB (publ).

Nordnet &r ett bankaktiebolag som i enlighet med lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrérelse har tillstdnd att bedriva bankrorelse.
Nordnet har &ven tillstand att bedriva vardepappersrorelse enligt 2
kap. 18§ 1-7 lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden och att
bedriva pensionssparrorelse enligt lagen (1993:931) om individuellt
pensionssparande.

Nordnet stér under Finansinspektionens tillsyn.
Finansinspektionen

Box 7821

103 97 STOCKHOLM

Besoksadress: Brunnsgatan 3

Individuellt pensionssparande m.m.

Det individuella pensionssparandet (IPS) ar ett bundet sparande utan
forsakringsmoment. Du kan fritt omplacera dina sparmedel inom ramen

fér de sparformer som Nordnet vid var tid tillhandahaller i enlighet med
pensionssparavtalet och dess Allmanna villkor fér pensionssparavtal
(Allmanna villkor), som finns tillgangliga pa Nordnets webbplats. Du kan
nar som helst avsluta dina inbetalningar till din IPS-dep&, men innestdende
medel kan inte tas ut férran tidigast vid 55 ars alder. Kortaste utbetalningstid
ar fem ar. For mer information, se punkt 24 och 25 i Allménna villkor

och Information om IPS p& Nordnets webbplats. Erbjudande att inga
pensionssparavtal géller tills vidare.

Om pensionssparkonto ska 6ppnas for omyndig géller att den omyndige
antingen &r minst 16 &r och har férvarvat sparmedlen genom eget arbete,
eller att 6verférmyndaren ger sitt tillstand till att den omyndiges sparmedel
satts in pa pensionssparkonto.

Betalningstransaktioner kan inte genomféras till eller fran konton i utlandet.
Du rekommenderas darfor att ha ett konto dven i annan bank i Sverige.

IPS omfattas inte av insattningsgarantin enligt lagen (1995:1571) om
insattningsgaranti eller investerarskyddet enligt lagen (1999:158) om
investerarskydd.

For IPS géller avgifter enligt Nordnets vid var tid gallande prislista, som
finns tillgénglig pa www.nordnet.se. For IPS-depa uttas ingen depa- eller
arsavgift. Hur avgifter betalas och sattet for fullgérande framgar av punkt 5
och 20 i Allmanna villkor.

Till féljd av pensionssparavtalet kan det tillkomma skatter och andra avgifter,
for mer information se punkt 20 i Allmanna villkor.

For transaktioner som foretas av Nordnet for kundens rakning tillhandahaller
Nordnet elektronisk avrdkningsnota eller motsvarande redovisning. Pa
kundens begéran kan avrakningsnota utsandas per post mot en avgift.
Redovisning for depén och anslutna konton Iamnas dagligen via Nordnets
webbplats i inloggat lage. Arsbesked Iamnas arligen via Nordnets webbplats.
Viss annan information om depan, anslutna konton och de vardepapper
Nordnet férvarar fér kundens rakning tillhandahalls pa det satt som beskrivs
i punkt 34 i Allméanna villkor.

Mot avgift kan kunden erhélla skriftlig redovisning, depa- och kontoutdrag
samt arsbesked per post.

Handel med véardepapper innebér alltid ett risktagande. Dina investerade
pengar kan saval 6ka som minska i varde och det finns inga garantier fér
att du fér tillbaka det investerade kapitalet. Tidigare vardeutveckling och
avkastning ger inte ndgon séker vagledning i fraga om framtida utveckling
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och avkastning. Fér mer information, se Information om egenskaper och
risker avseende finansiella instrument som aterfinns pa www.nordnet.se.

Intressekonflikter

Ibland kan intressekonflikter uppkomma mellan kunden och Nordnet, eller
mellan olika kunder. For att undvika och/eller hantera intressekonflikter

har Nordnet bland annat faststéllt interna instruktioner och etiska riktlinjer.
Nordnet har ocksa faststallt riktlinjer for hantering av intressekonflikter.

| Nordnets "Riktlinjer for hantering av intressekonflikter” beskrivs de
potentiella intressekonflikter som har identifierats samt hur de ska hanteras
och undvikas for att forhindra att kundernas intressen paverkas negativt.

For att undvika att kundinformation sprids till andra enheter &n de som ska
hantera en viss kund uppréatthélls tydliga granser mellan avdelningar dar
kanslig kundinformation forekommer. Ingen anstalld ska ensam utféra alla
moment i en transaktionskedja, inklusive efterféljande kontroll. Ingen anstalld
far hantera affarer dar den anstallde eller narstdende person har intressen
som kan leda till en intressekonflikt.

Nordnet ska vid all verksamhet handla uteslutande i kundens intresse, samt
handla hederligt, rattvist och professionellt. Alla kunder ska behandlas lika,

varvid inga olikheter som inte kan motiveras pa ett objektivt godtagbart satt
far forekomma.

Nordnet har slutit samarbetsavtal om formedling av fondandelar och andra
finansiella instrument, och Nordnet far ersattningar fér formedlingen av
dessa. Ersattningarna paverkar inte hur Nordnet férmedlar eller marknadsfor
dessa finansiella instrument. Sarskild information om ersattningar finns i
Nordnets Prislista.

Ytterligare information om Nordnets hantering av intressekonflikter kan
erhallas pa begaran.

Om héllbarhetsrisker

Vad &r en hallbarhetsrisk?

Med hallbarhetsrisk avses en miljérelaterad, social eller styrningsrelaterad
héndelse eller omstédndighet som, om den skulle intréffa, skulle ha en faktisk
eller potentiell betydande negativ inverkan pé investeringens vérde.

Denna finansiella produkts underliggande investeringar beaktar inte
EU-kriterierna fér miljéméssigt hallbara ekonomiska verksamheter.

Nordnet har valt att i denna produkt ge dig som kund mdjlighet att investera
i ett sa brett utbud som méjligt med en méangd olika sektorer och finansiella
instrument pé olika marknader. Detta innebér att Nordnet inte har begrénsat
eller utvarderat utbudet i denna produkt med hénsyn till hallbarhetsrisker,
utan det ar du som kund som sjélv fattar dina investeringsbeslut.

Mot bakgrund av detta vill Nordnet upplysa om att forekomsten av
héllbarhetsrisker i dina investeringar kan innebara att avkastningen

pé investeringen kan bli Iagre. Att inte inkludera hallbarhetsrisker i ditt
investeringsval ar sannolikt negativt bade for miljon, samhallet och din
framtida avkastning.

De héllbarhetsrisker som &r férknippade med den har produkten ar
beroende av de placeringsval du som kund gér, och du har darfér méjlighet
att paverka hallbarhetsrisken i dina investeringar. Genom att géra aktiva

val kan du investera mer eller mindre héllbart och pa sa s&tt minska
héllbarhetsriskerna i denna produkt. For att géra det lattare for dig att géra
hallbara investeringsval och beakta hallbarhetsrisker finns filtreringsverktyg
fér att kunna vélja fonder med olika hallbarhetsinriktningar pa véart fondtorg.
Information om detta aterfinns under markeringen "Hallbarhet” p&d www.
nordnet.se/marknaden/fondlistor. Fonder klassas som artikel 8 eller artikel
9 enligt EU:s disclosureférordning 2019/2088 om de framjar miljorelaterade
och/eller sociala egenskaper respektive har héllbarhet som investeringsmal.

Utbudet av fonder kan féréndras, likasa fondernas klassificering. Aktuell
information finns alltid i fondlistan pd4 www.nordnet.se/marknaden/fondlistor.
Daér hittar du &ven mer detaljerad information, bland annat vilka av de valbara
fonderna som framjar miljorelaterade eller sociala egenskaper respektive

har héllbarhet som mél samt strategin for hur detta ska uppnas. Dar kan

du ocksé I3sa om en fond investerar i miljdéméssigt hallbara verksamheter.
Informationen finns i respektive fonds informationsbroschyr, vilken du kan
hitta pa respektive fondbolags hemsida.

Sprak och metoder for kommunikation

Villkor och information om Nordnets tjanster tillhandahélls pa svenska.
Under avtalstiden kommer Nordnet att kommunicera med kunden pa
svenska. Kommunikation mellan kunden och Nordnet kan ske via e-post,
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telefax, S.W.L.FT, internet eller annan elektronisk kommunikation (t.ex. via
Bolagets meddelandecentral) eller via brev. Uppdrag om kop eller forséljning
av vardepapper kan lamnas genom att kunden fyller i och sander en order
via Nordnets handelssystem alternativt via telefon. Information frén Nordnet
som inte riktas personligen till dig tillhandahélls p& Nordnets webbplats, om
Bolaget bedémer det som lampligt.

Kundklagomal

Om du ar missndjd med hur tjansten utforts ar det viktigt att du kontaktar
Nordnet och framfér dina synpunkter. Klagomal och ersattningsanspréak
(reklamation) ska omgdende framféras till Nordnets klagomalsansvarige, se
aven punkt 35 i Allmanna villkor. Kontakta Nordnets kundtjanst. Nordnets
maélsattning ar att I1dmna besked inom 14 dagar. Om utredning av drendet
kraver langre handlaggningstid Iamnas information om detta.

R&d och végledning kan erhallas fran Konsumenternas Bank- och finansbyrg,
www.konsumentbankbyran.se, 08-24 30 85, samt fran den kommunala
konsumentvagledningen. Om du vill f ditt drende prévat utanfér Nordnet
kan du vénda dig till Allménna reklamationsnéamnden som ar en namnd for
alternativ tvistlésning pa féljande adress, Box 174, 10123 Stockholm, www.
arn.se. Anmalan maste vara skriftlig. For att ndamnden ska préva drendet
finns bl.a. vissa varde- och tidsgranser.

For pensionssparavtalet galler svensk lag och svensk domstol ar behorig att
préva fragor med anledning av avtalet, se punkt 42 i Allmanna villkor.

Om du &ngrar dig

Om du angrar dig har du ratt att sdga upp pensionssparavtalet inom 30
dagar raknat fran den dag du ingick avtalet. Angerratten galler enbart det
inledande pensionssparavtalet och inte de tjanster, uttag, kop, betalningar,
transaktioner, éverféringar m.m. eller motsvarande, som utférts under
avtalstiden foér detta avtal. Nagon &ngerrétt féreligger inte heller fér de
tjanster, uttag, kop, betalningar, transaktioner, éverféringar m.m. eller
motsvarande som Nordnet pa din begéran fullgjort innan du utévar

din &ngerrétt. Efter att &ngerfristen om 30 dagar passerat finns ingen
mojlighet att sdga upp pensionssparavtalet i fortid, eftersom IPS ar ett
bundet sparande. For att kunna avsluta din IPS-depé ska férst eventuella
vardepapper 6verforas till annan depa eller vp-konto. Samma galler dven for
likvida medel pa anslutet konto till depan.
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Om du &ngrar dig har Nordnet rtt till ersattning fér den avtalade tjansten
for den tid du utnyttjat tjansten och for kostnader fram till dess du utnyttjat
din dngerratt. For att utéva din angerratt ska du meddela Nordnet.
Harutéver har du nér som helst ratt att flytta pensionssparavtalet till annat
pensionssparinstitut i enlighet med punkt 33 i Allmanna villkor.
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